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GUÍA DE APRENDIZAJE Nº 1 

  
 

1. INTRODUCCIÓN 

 
El ser humano, desde la antigüedad se ha preocupado por  contar con una buena apariencia 

y proyección de su imagen corporal, de ahí que desde siempre hayan  existido diferentes 

formas para lograr  éste objetivo, una de ellas son los centros de estética y belleza, en los 

cuales se ofertan diferentes servicios orientados al cuidado del cuerpo y su embellecimiento. 

Sin embargo un tiempo atrás se desconocía la importancia de protegerse y proteger a los 

demás cuando se presentaban signos y síntomas de enfermedad relacionados con ésta 

actividad, pero cuando éstas enfermedades se empezaron a presentar de forma más 

frecuente, surge un interés tanto de los entes encargados de la salud pública como de los 

mismos trabajadores y usuarios del sector, surgiendo así la normatividad para regular dichos 

establecimientos generando una cultura del autocuidado para disminuir las enfermedades 

relacionadas con éste tipo de servicios. 

 

En ésta guía se tratarán temas relacionados con la legislación frente a las normas de 

bioseguridad establecidas para centros de embellecimiento corporal, bases para 

comprender el funcionamiento del Sistema general de seguridad social en salud SGSSS, 

factores de riesgo ocupacional y los objetivos, normas y principios de la bioseguridad como 

aspectos generales dentro de la misma. 

 

El objetivo básico de la temática es conocer la legislación en cuanto a bioseguridad, factores 

de riesgo ocupacional y normatividad asociada, a través de la siguiente actividad de 

aprendizaje “Alistar al usuario y el área de trabajo según servicio solicitado, 

identificando riesgos asociados para la salud, protocolos de bioseguridad y 

normativa legal vigente”. 

 

 

2. IDENTIFICACIÓN DE LA GUÍA DE APRENDIZAJE 

 

Programa de formación: 
 
Bioseguridad aplicada a la estética y 
belleza. 

 
Código: 63730739 
 
Versión:  
 
 
 

Resultados de aprendizaje: Competencia: 
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Preparar al usuario y el área de trabajo 
de acuerdo con el servicio solicitado y la 
normativa legal vigente   
 

Mantener la zona de trabajo y el equipamiento 
en condiciones Bioseguras según la normativa 
legal vigente en centros de belleza Y estética. 

Duración de la guía:    10 Horas 

 
 

3. ESTRUCTURACIÓN DIDÁCTICA DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE 

3.1 Actividades de reflexión inicial. 

 
En la actualidad, la ley 711 de 2001 reglamenta la ocupación de la estética y la 
cosmetología, antes de ésta ley los cosmetólogos realizaban entre otros, varios de los 
procedimientos invasivos que hoy en día son competencia únicamente del médico, ya que 
su campo ocupacional no se encontraba delimitado y no se tenía una clara directriz acerca 
de los estudios académicos con los que se debía contar para ejercer estas ocupaciones. 
 
Posterior a ésta surgen la resolución 2263 de 2004 y la 2827 de 2006, entre otras. El 
estado argumenta que las normas surgen por las continuas denuncias de los usuarios de 
estos servicios ante las secretarias de salud frente a varios temas como efectos 
secundarios por mala práctica de bioseguridad, quemaduras con equipos y en general 
afección de su salud y apariencia física. 
 
Con relación al párrafo anterior responda las siguientes preguntas: 
 

1. ¿Por qué es necesario que las ocupaciones  de estética y belleza ornamental 
cuenten con una normativa específica? 

2. ¿Qué pasaría si no existiera legislación para establecer normas de bioseguridad en 
las prácticas de embellecimiento corporal y capilar? 

3. ¿Cómo aplica el término de bioseguridad en sus actividades básicas cotidianas? 
4. ¿Qué importancia tiene conocer acerca del Sistema general de seguridad social en 

salud? 
5. ¿Cree que en su ocupación está expuesto (a) a riesgos laborales? Explique. 

 
Nota: Esta actividad no es calificable. El objetivo es brindar algunos 
cuestionamientos iniciales para generar la expectativa de los contenidos a 
desarrollar en esta primera guía.   
 
 

3.2 Actividades de contextualización e identificación de conocimientos necesarios 
para el aprendizaje. 

 
De acuerdo con la actividad de aprendizaje, “Alistar al usuario y el área de trabajo según 
servicio solicitado, identificando riesgos asociados para la salud, protocolos de 
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bioseguridad y normativa legal vigente”, resuelva “cuestionario de contextualización 1”. 
 

Realizar la actividad de contextualización le permitirá hacer un reconocimiento global de 

las temáticas a profundizar en el material de formación, lo cual redundará positivamente en 

los resultados finales. 

 
Nota: El cuestionario de contextualización no es calificable, pero es requisito para dar inicio 
a la actividad 1. 
 

3.3 Actividades de apropiación del conocimiento (conceptualización y teorización). 
 
La actividad de apropiación del conocimiento le permitirá identificar cual es el nivel de 
comprensión y aprehensión que ha realizado sobre el tema, por tanto, es necesario que lea 
y analice el material de formación de la actividad 1  “Bioseguridad, generalidades y 
normativa aplicada” que se encuentra en la pestaña “actividad 1”  además,  revise los 
materiales de apoyo o complementarios de esta actividad. 
 
Ingrese a la pestaña “actividad 1” actividad 1 – evidencia 1: Resuelva el cuestionario 
con preguntas sobre "Generalidades de la bioseguridad" 
 
Lea y comprenda muy bien las instrucciones y los lineamientos antes de responder el 
cuestionario. 
 
Ingrese a la pestaña “actividad 1” actividad 1 – evidencia 1: Cuestionario con preguntas 
sobre “Generalidades de la bioseguridad” luego comenzar y cuando finalice, enviar. 
 

3.4 Actividades de transferencia de conocimiento 

 

Estudio de caso: “Riesgos ocupacionales en estética y belleza”. “Actividad 1 – 

evidencia 2” 

Yesica, es una esteticista que labora en su propio Spa 12 horas diarias de lunes a domingo 

descansando un día alterno a la semana, ella se encarga de diferentes labores como son: 

atención asistencial a los usuarios de estética facial y corporal, organización del puesto de 

trabajo, llamado telefónico a usuarios, asignación de citas en la plataforma virtual del spa, 

entre  otras. Yesica tiene 42 años y lleva 16 años laborando en el spa, un día durante un 

procedimiento estético manifiesta dolor lumbar incapacitante y queda inmóvil, por lo cual es 

llevada al servicio de urgencias. No se encontraba afiliada a una ARL (Administradora de 

riesgos laborales)  y tampoco cotizaba a salud ni a pensión. 
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Analice el caso de Yesica y determine: 

1. ¿Yesica tiene derecho a que la atiendan en la clínica a donde fue dirigida? 

Argumente su respuesta. 

2. ¿Por qué es necesario estar afiliado a una EPS y a un ARL, así el trabajo sea como 

independiente? Argumente su respuesta. 

3. Muy seguramente, Yesica recibirá una incapacidad médica, ¿Quién le va remunerar 

los días que no asistirá al trabajo? Argumente su respuesta. 

4. Según las actividades de Yesica, ¿a qué riesgos ocupacionales estaba expuesta? 

Explique y argumente. 

Responda a las preguntas en un documento, utilizando el procesador de texto de su 
preferencia (Microsoft Word, Open Office) y envíelo a su instructor a través del LMS, 
enlace Actividad 1,  Actividad 1 – evidencia 2. 
 

3.5 Actividades de evaluación. 

 
 

Evidencias de 
aprendizaje 

Criterios de evaluación 
Técnicas e 

instrumentos de 
evaluación 

 
EVIDENCIA DE 
CONOCIMIENTO 
 
Cuestionario con 
preguntas sobre 
generalidades de la 
bioseguridad. 
 
 

Reconoce criterios de 
cumplimiento de las normas de 
bioseguridad en el 
establecimiento de belleza o 
estética de acuerdo con  
referentes legales. 
 
 
Identifica los componentes del 
protocolo de bioseguridad con 
base en la normativa legal 
vigente. 

Cuestionario en línea a 
través del LMS. 

EVIDENCIA DE 
DESEMPEÑO  Y DE 
PRODUCTO 
 
Estudio de caso "Riesgos 
ocupacionales en estética 
y belleza”. 

Identifica los riesgos para la 
salud  asociados a su ejercicio 
ocupacional teniendo en cuenta 
factores laborales   
 

Documento con el 
estudio de caso 
desarrollado en 
ordenador de texto. 
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4. GLOSARIO DE TÉRMINOS 

ARL: Administradora de riesgos laborales  
 
EPS: Empresa Promotora de Salud 
 
ESES: Empresa Social del Estado 
 
IPS: Institución Prestadora de Servicios de Salud 
 
POS: Plan Obligatorio de Salud 
 
Riesgo: Se denomina riesgo a la probabilidad de que un objeto material, sustancia o 
fenómeno pueda desencadenar potencialmente perturbaciones en la salud o integridad 
física del trabajador, así como en materiales y equipos. 
 
SGSS: Sistema General de Seguridad Social  
 
SGSSS: Sistema General de Seguridad Social en Salud 
 
SGRL: Sistema General de Riesgos Laborales  
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